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Pripadova Stidia: Podnikova kultira vo vybranom drevospracujicom podniku

Ciel’ pripadovej Studie je na zaklade prieskumu podnikovej kultiry v bliZSie neSpecifikovanom
podniku DSP definovat’ typ podnikovej kultary. Prieskum podnikovej kultiry nadvdzuje na
metodiku OCAI (Organizational Culture Assessment Instrument), kde je obsah podnikovej kultury
definovany celkovo V Siestich dimenziach. Ide 0 dominantné ¢rty a charakteristiky, vedenie, riadenie
zamestnancov, spajanie podniku, strategické zamerania a kritérid uspechu. Kazd4 dimenzia skiima
subor roznych faktorov, ktoré vplyvaji na podnikovu efektivnost’ a vykonnost’, a to prostrednictvom
Styroch alternativ (alternativa A, alternativa B, alternativa C, alternativa D). Kazda alternativa
koreSponduje s jednym zo Styroch typov podnikovych kultar (klanové, adhokratickd, trhova,
hierarchicka).

K zisteniu typu podnikovej kultury sme pouzili dotaznik, v ktorom bolo tlohou respondentov rozdelit’
100 bodov medzi Styri alternativy na zaklade toho, do akej miery jednotlivé tvrdenia vystihuju
podnik, v ktorom pracujt (sti¢asny stav), a to nasledovne:

1. dimenzia — Dominantné ¢rty a charakteristiky

Alternativa A = Podnik je vel'mi osobné miesto, podobné viac¢lennej rodine. LCudia st ¢asto vo
vzajomnom kontakte a maju vel'a spolo¢ného.

Alternativa B = Podnik je vel'mi dynamické a podnikatel'ské miesto. Cudia st ochotni riskovat’.

Alternativa C = Podnik je zamerany na vysledok. Hlavnou ulohou je dokoncit’ pracu. Cudia st
vel'mi sit’azivi a podstatné je dosiahnut’ ciel’.

Alternativa D = Podnik je kontrolované a Struktirované miesto. Formalne procesy sa vyuzivaju
pri riadeni zamestnancov.

2. dimenzia — Vedenie

Alternativa A = Vedenie je zaloZené na mentorovani, facilitacii a podpore.

Alternativa B = Vedenie je zaloZené na podnikani, inovaciach, podstipenti rizika.

Alternativa C = Vedenie je zamerané na rozumné postupy, agresivitu a vysledky.

Alternativa D = Vedenie je zalozené na spolupréci, poriadku (usporiadani) a efektivnom
fungovani.

3. dimenzia — Riadenie zamestnancov

Alternativa A = Styl riadenia zamestnancov v podniku je zalozeny na timovej praci, zhode
nazorov a spolupatri¢nosti.

Alternativa B = Styl riadenia zamestnancov v podniku je zaloZeny na riziku, inovéciach,
slobode a jedine¢nosti.

Alternativa C = Styl riadenia zamestnancov v podniku je zaloZeny na sutazivosti, vysokych
poZiadavkach a ciel’'och.

Alternativa D = Styl riadenia zamestnancov v podniku je zalozeny na istote staleho
zamestnania, harmonii, predpovedatel'nych postupoch a stabilnych vztahoch.

4. dimenzia — Spajanie podniku

Alternativa A = Prvkom, ktory udrzuje podnik pohromade je lojalita a vzajomnd dovera.
Oddanost’ podniku je vel'mi vysoka.

Alternativa B = Prvkom, ktory udrzuje podnik pohromade je oddanost’ inovaciam a rozvoju.
Obsadit’” popredné miesta na trhu resp. byt Spickou na trhu su najvyssim
zaujmom podniku.

Alternativa C = Prvkom, ktory udrzuje podnik pohromade je zameranie sa na dosahovanie
najvysSich ciel'ov.

Alternativa D = Prvkom, ktory udrzuje podnik pohromade st formalne pravidla. Efektivne
fungovanie podniku je podstatné.

5. dimenzia — Strategické zamerania

Alternativa A = Podnik kladie doraz na rozvoj zamestnancov, doveru, otvorenost’

a pretrvavajucu spolupatricnost’.
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Alternativa B = Podnik kladie doraz na ziskavanie novych zdrojov a vytvaranie novych vyziev.
Skusanie novych veci a vyhl'adédvanie novych prilezitosti si vysoko hodnotené.
Alternativa C = Podnik kladie doraz na sutazivost’ a uspech. Dosiahnutie dlhodobych cielov
a popredné umiestnenie na trhu si dominantné.
Alternativa D = Podnik kladie doraz na stalost’ a stabilitu. Efektivnost’, kontrola a plynula
prevadzka su dolezité.
6. dimenzia — Kritéria uspechu
Alternativa A = Podnik definuje uspech na zaklade rozvoja I'udskych zdrojov, timovej prace,
angazovanosti a zaujmu zamestnancov.
Alternativa B = Podnik definuje uspech na zéklade toho, ako disponuje s jedine¢nymi alebo
najnovs§imi produktmi. Vyrobok ako aj inovacie zastavaju veduce postavenie.
Alternativa C = Podnik definuje uspech na ziklade ziskania vediceho postavenia na trhu
a porazenia konkurencie. Vedenie na konkuren¢nom trhu je kI'acové.
Alternativa D = Podnik definuje uspech na zdklade efektivnosti. Spolahlivé dodéavky,
zvladnuté logistika a nizko-nakladova vyroba st rozhodujuce.
Nasledne bolo ulohou respondentov Opétovne prehodnotit’ vyssie uvedené alternativy a opatovne
rozdelit’ 100 bodov, avsak v zavislosti od toho, ako by mal podnik vyzerat’ v horizonte 5 az 10 rokov
(pozadovany stav).
Vysledky vyskumu boli vyhodnotené aritmetickym priemerom. Metodika d’alej predpoklada, Ze sa
Vv zavereénej faze zrataju priemerné hodnoty jednotlivych alternativ zo vsetkych Siestich dimenzii
a definuje sa celkovy priemer. Koneénym vystupom je typ podnikovej kultiry, ktory poskytuje
prehl'ad zakladnych predpokladov a hodnét resp. indikatorov uplatiiovanych v podniku, ktoré ho
charakterizuju a podporuju jeho efektivnost’ a vykonnost'.
Podniky uplatiujice klanova podnikova kultaru pripominaju rozsirenti rodinu, kde zamestnanci
zdiel'aju rovnaké hodnoty. Lidri zastdvaju Glohu poradcov ¢i mentorov. Podnik stmel'uje lojalita
a tradicie. Oddanost’ k podniku je vysokd. Zdoraziiovany je dlhodoby uzitok rozvoja kazdej osoby.
Velky vyznam je pripisovany sudrznosti, morilke a pracovnému prostrediu. Uspech je chapany
V suvislosti s vnutornym prostredim a starostlivost'ou o zamestnancov.
Adhokraticky typ podnikovej kultlry ilustruje dynamické pracovisko s podnikatel'skym a tvorivym
prostredim. Zamestnanci su ochotni vziat' na seba riziko. Lidri si vizionari a inovatori, ochotni
riskovat’. Podnik stmeluje experimentovanie, inovativne pristupy a myslenie. Za ddlezité je
povazované byt na Spici v oblasti vedomosti, produktov a sluzieb. Oceiiuje sa pripravenost’ na zmeny
anové vyzvy. Dlhodobym cielom je doraz na rychly rast a ziskavanie novych zdrojov. Uspech
spociva v produkcii jedine¢nych a originalnych produktov a sluZieb.
Zékladnymi hodnotami, ktoré v trhovych podnikoch dominuju, su stiperivost’ a produktivita. Lidri sa
ambiciéznymi konkurentmi, ktori od svojich zamestnancov vyZaduju vysoké vykony. Organizaciu
stmeluje orientacia na prvenstvo. Dlhodobd pozornost' je zamerand na konkurenénu cinnost’
a dosahovanie nadhodnotenych ciel'ov.
Podniky uplatitujiice hierarchicku podnikovu kultaru st charakteristické svojim formalizovanym
a Struktirovanym pracovnym prostredim zddraznujucim postupy a predpisy, V ktorom st
stmel'ujicim prvkom formalne pravidld. Veduici st dobrymi koordindtormi a organizatormi, pre
ktorych je dolezité udrziavanie hladkého chodu organizacie, jej stability a efektivnosti. Uspech je
definovany spolahlivostou dodavok, hladkym plnenim harmonogramov a nizkymi nakladmi.
Riadenie zamestnancov je ststredené predovSetkym na zabezpecenie istoty zamestnania.

Vysledky

Na zaklade dosiahnutych vysledkov mdzeme konStatovat’, Ze V sucasnosti zamestnanci vnimaji
predmetny podnik ako vel'mi osobné miesto, podobné viacélennej rodine, kde su zamestnanci ¢asto
vo vzajomnom Kontakte a maji vel'a spoloéného (dominuje alternativa A). Vedenie je zalozené na
mentorovani, facilitacii a podpore. Riadenie zamestnancov je v podniku zalozené na timovej praci,
zhode ndzorov a spolupatri¢nosti. Prvkom, ktory udrzuje podnik pohromade je lojalita a vzdjomna
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dovera. Oddanost’ podniku je vel'mi vysoka. Podnik kladie doraz na rozvoj zamestnancov, doveru,
otvorenost a pretrvavajicu spolupatriénost’. Uspech sa definuje na zaklade rozvoja Pudskych zdrojov,
timovej prace, angazovanosti a zdujmu zamestnancov. Z hl'adiska budtiiceho smerovania jednotlivych
dimenzii podnikovej kultary doSlo uzamestnancov Kk vzajomnému konsenzu a pozaduju, aby
aktualny trend pokracoval aj do budicnosti a aby nad’alej dominovala podniku alternativa A.
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Z vysledkov d’alej vyplyva, Ze sa v predmetnom podniku aktudlne uplatiiuje klanova podnikova
kultara, ktord sa zameriava na rodinné vztahy v ramci podniku. Funguje ako kultura s vntitornou
orientaciou, spolo¢nymi hodnotami a ciel'mi, sidrznost’ou a icastou. Ciele jednotlivcov su v stlade
S podnikovymi cielmi zalozenymi na ich dovere k podniku. Podnik stmel'uje lojalita a tradicie.
Oddanost’ k podniku je vysoka. Zdoraziiovany je dlhodoby uzitok rozvoja kazdej osoby. Velky
vyznam je pripisovany sudrznosti, moréalke a pracovnému prostrediu. Uspech je chapany v stvislosti
S vnutornym prostredim a starostlivostou o zamestnancov. Zamestnanci pozaduju, aby tento trend
pokracoval a aby sa klanova podnikova kultara uplatiiovala aj v horizonte 5 az 10 rokov.

Zaver

V sucasnej dobe rastucej globalizacie je v snahe prezit’ kIiCova orientacia podnikov na vykonnost'.
Podnikova kultira vtomto kontexte predstavuje vyznamny prvok riadenia podnikov, ktory
V nezanedbatel'nej miere pdsobi na podnikovi vykonnost. Ide o filozofiu, ideologiu, hodnoty,
presvedcenia, nazory, o¢akavania a postoje, ktoré su zdiel'ané a ktoré v znacnej miere ovplyviuji
vykonnost’ ale aj celkovt prosperitu podniku.

Z prieskumu vyplynulo, ze sa v predmetnom podniku uplatituje klanova podnikova kultara, kde
pracovné prostredie pripomina rozsireni rodinu, vytvaraju sa rovnaké prilezitosti pre vSetkych
zamestnancov. Hlavné hodnoty st zakorenené v timovej praci, participacii, komunikacii
a Vv konsenze. Do budtcnosti zamestnanci pozaduju, aby tento trend nad’alej pokracoval. V tejto
suvislosti manazérom odporuc¢ame, aby v riadeni uplatiiovali kIi¢ové hodnoty typické pre klanova
podnikovu kultiru, ktord kladie doraz na zamestnancov, pretoze podla doterajSich poznatkov,
technoldgiu si podnik mozeme kupit’, novy systém riadenia v podniku méze byt zavedeny, financné
prostriedky je mozné si pozi¢at’ ale len zamestnanci prispievaju k zvySovaniu vykonnosti a celkovej
prosperite podniku, pretoze st nositelmi novych napadov, vedomosti, myslienok, skusenosti
a zrucnosti.



